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Mange ungdommer lever med en diagnose som medfører
synlige kjennetegn. Et nytt selvhjelpsverktøy kan styrke
psykososial mestring hos denne gruppen.
Somatiske diagnoser kan være synlige for andre, som hudsykdommer (f.eks. vitiligo,
akne), medfødte tilstander (f.eks. leppe-kjeve-ganespalte, dysmeli, kortvoksthet) eller
ervervede skader (f.eks. brannskader, behandlingsrelaterte skader). Synlige kjennetegn
kan føre til nysgjerrighet, spørsmål eller stirrende blikk. Dette kan være psykisk
belastende, spesielt for ungdom, i et samfunn med et sterkt fokus på «det perfekte
utseendet».

Sosiale reaksjoner kan føre til depresjon, redusert selvtillit og sosial angst (1). Likevel
tas problemstillingen sjelden opp på legekontoret, både fordi ungdom synes det er
vanskelig å ta initiativet til å snakke med legen om dette, og fordi helsepersonell kvier
seg for å ta opp det de opplever som et sensitivt tema. Mange er også usikre på hvordan
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de kan spørre uten å såre (2). Det kan føre til manglende tilbud om oppfølging, til tross
for behov for psykisk helsehjelp. Selvhjelpsverktøyet Ung Face It dekker derfor et
behov i norsk helsetjeneste.

Nettbasert selvhjelp for ungdom med et annerledes
utseende

Ung Face It ble utviklet ved Centre for Appearance Research i Bristol, England. Den
norske versjonen ble nylig testet ved Senter for sjeldne diagnoser, finansiert av Norges
forskningsråd. Verktøyet har vist seg å kunne redusere sosial angst, det er trygt å bruke,
kostnadseffektivt og oppleves som nyttig og relevant (3).

Ungdom kan finne programmet på egen hånd (ungfaceit.no), eller leger kan anbefale
bruk av det gjennom Helsenorge.

Verktøyet er egnet for ungdom fra 12 til 17 år som synes at det er utfordrende å ha en
tilstand som er synlig for andre. Det er pasientens egen opplevelse av synlighet som er
avgjørende, ikke helsepersonellets vurderinger. Ungdommen gjennomfører
programmet selv, men foreldre eller andre kan også gi støtte ved behov. Verktøyet er
basert på psykoedukasjon, kognitiv atferdsterapi, sosial ferdighetstrening og
eksponeringsbaserte teknikker som har vist seg å styrke psykososial mestring i denne
pasientgruppen (4).

Tørre å spørre

Å være trygg på eget utseende er viktig for god psykisk helse. En følelse av å være
annerledes kan true ungdommers opplevelse av å være bra nok. Ved å spørre om
pasienten opplever diagnosens synlighet som utfordrende, kan legen vurdere om det er
hensiktsmessig å anbefale Ung Face It. Verktøyet inneholder informasjon til
helsepersonell om hvordan utseendemessige utfordringer kan tas opp i konsultasjoner.
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